s poRTSCHULEN

In der Saison
2003/2004
konnte MON-
TANA gemein-
sam mit seinen
Kunden wieder
wegweisende
Konzepte fur
den Skimietbe-
trieb umsetzen.
Das Prinzip
lautete: Inno-
vation, Leistung
und Zuverlas-
sigkeit fir den
erfolgreichen
Miet-, Depot-
und Service-
betrieb.

Chip-Technologie
(PDA). Foto : Montana

Klarstellung zum Thema Chip-Technologie

Kundenzufrieden-
heit hat Prioritat

Der Grund, warum sich flihrende
Skimietbetriebe im Rahmen ihres
Um-, Neu- oder Erweiterungsbaus
flir MONTANA entschieden haben
ist einfach: Jeder Produktbaustein
von MONTANA ist eine Klasse fiir
sich, der in punkto Innovation, Leis-
tung und Zuverldssigkeit die ge-
wiinschten Spezifikationen von
Profis erfillt. Ob Serviceanlage,
Software, Bindungsmesstechnik,

Aufbewahrungssystem oder Laden-
bau - alle Elemente sind Teil eines
durchdachten Systems, mit dem
das Personal auch die schwierigs-

ten Anforderungen der Saison zur
vollen Zufriedenheit der Winter-
sportler meistern kann.

Mit Hilfe des kompetenten Bera-
tungsteams von MONTANA ent-
stehen unverwechselbare Geschaf-
te mit integrierten Werkstatten, wo
nicht nur die Verleihprodukte bzw.
die Verkaufsartikel optimal prasen-
tiert werden, sondern auch das
Material durch die malRgeschnei-
derten Skiserviceanlagen jederzeit
auf hochstem technischen Stand
gehalten werden kann. Im Vorder-
grund aller Uberlegungen steht:
Der Wintersportler muss ohne War-
tezeiten ,sein” Sportgerat in einem
Top-Zustand erhalten kénnen.

Perfekte Technik

Mit den neuen Handmaschinen
der ,Crystal”- Linie, dem Stein-
schleif-Roboter ,Snow Star”, dem
Roboter ,Snow Cruiser” flir die
Komplettbearbeitung und den
CroRanlagen ,Modular Energy”
und ,Crystal Spirit” bietet MONTA-
NA erstklassige Technik, die mit mi-
nimalem Aufwand einen hervorra-
gend praparierten Ski hervorbringt.
Neben dieser ,,Hardware” benétigt
der Skimiet- und Servicebetrieb

auch die geeignete ,Software”.
Durch zahlreiche Innovationen ist
die Verleihsoftware ,Sports Rental”
der Marktfiihrer in Osterreich und
der Schweiz geworden. Uber die
gemeinsam mit den ,Chip-Inside”
Partnern Head, Tyrolia, Sports Ren-
tal und Walzholz-Huber entwickel-
te Chip-Technologie ist MONTANA
seit tiber 2 Jahren in der Lage, alle
Funktionen des Mietbetriebes, das
heillt Verleihvorgang, Bindungs-
messung und Servicevorgang (iber
den direkt beschreibbaren Chip
miteinander zu vernetzen. Mit die-
sem System kann unabhangig von
Online-Verbindungen an jedem
Ort festgestellt werden, wem der
Ski gehort, wer ihn ausgeliehen hat
und ob die bezahlte Mietdauer
tberschritten wurde — ein optima-
ler Beitrag zum Diebstahlschutz.
Das Auslesen kann jederzeit ber
einen PDA (Personal Digital Assis-
tant) mit Lese-/Schreibmodul erfol-
gen. Ebenfalls lassen sich so dezen-
tral die Servicedaten inkl. der Ab-
nutzung des Skis anhand von Ver-
schleiRpunkten herauslesen und
diese Informationen als nachstes
gewlinschtes  Serviceprogramm
einlesen.

Im ,Mountain Manager 1 / 04" erschien
eine ganzseitige Anzeige der Firmen ATO-
MIC, SKIDATA und WINTERSTEIGER mit
dem Titel ,Die Chip Technologie der Zu-
kunft!” Ebenfalls wurde im ,Mountain
Manager 2/04” im Messebericht der Fir-
ma Wintersteiger u. a. Uiber dieses Thema
berichtet.

Da die gegebenen Informationen den
Eindruck vermitteln kénnten, dass die be-
teiligten Firmen ein revolutiondr neues
System entwickelt haben, geben wir dazu
folgende Klarstellung:

1. Die von den oben genannten Firmen
als neuartig beworbenen Anwendun-
gen Diebstahlschutz, Servicewerkstatt,
Verleih und Shop wurden bereits seit
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2001 stufenweise von den ,Chip-In-
side” Partnern HEAD, TYROLIA, SPORTS
RENTAL, MONTANA und WALZHOLZ-
HUBER in den Markt eingefiihrt. Der
hier verwendete Chip wurde speziell fir
diese besonderen Anforderungen aus-
gewdhlt. Durch den ausreichenden
Speicherplatz kénnen alle erforder-
lichen Funktionen anhand der auf dem
Chip transportierten Informationen ge-
steuert werden. Die Anwendungen er-
halten die Informationen somit direkt
vom Chip und sind damit unabhéngig
von online-Verbindungen.

. Die von ATOMIC, SKIDATA und WIN-

TERSTEIGER beworbene technische L6-
sung basiert auf einem Chip, der nur
gelesen werden kann und — weil nicht

beschreibbar — die Anforderungen nur
erfiillen kann, wenn ein Zugriff auf eine
zentrale Datenbank vorhanden ist.
Laut Anzeige soll das lber das Internet
erfolgen.

. Die Anwendung , Diebstahlschutz” mit

der beworbenen Chiplésung wurde
nicht von den ATOMIC, SKIDATA und
WINTERSTEIGER angeregt, sondern
stammt von der Firma EC Passage/
Schweden, die diesbeziiglich seit 2003
mit mehreren fiihrenden Sportartikel-
herstellern im Gesprach ist.

. Die Losung der Firmen HEAD, TYRO-

LIA, SPORTS RENTAL, MONTANA und
WALZHOLZ-HUBER ist bereits bei Kun-
den in USA und Europa installiert und
voll funktionsféhig.



